
  

（アコーディオンパネルを展開させた際の表示） 

強調表示 

打消し表示 

 

アコーディオンパネル 

【表示方法の特徴】 

・強調表示が最初の画面に表示されているのに

対し、打消し表示はページ下部の「よくある質

問」のアコーディオンパネルに表示されている。 

・初期の状態では、４つの質問項目のラベルのみ

が表示されており、各項目に対する回答は表示

されていない。各項目のラベルをタップすると

各項目に対応する回答が表示される。 
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【調査に用いた表示例①の改善例】 



 

 【改善のポイント】 

・強調表示に近接して打消し表示を表示する 

・打消し表示をアコーディオンパネル内ではなく、Ｗｅｂ

ページ上に表示する 

・打消し表示の文字の大きさも、強調表示と同程度にする 

・強調表示と打消し表示の文字の色や背景の色を統一する 

・表示内容を分かりやすい内容で明瞭に表示する 

。 

申込前に必ずお読みください。 
・混雑していて空いている講師
がいない場合は、レッスンは受
講できません。 
・混雑する時間帯にレッスンを
受講する場合は、予約（有料）が
必要で、これは、無料体験期間中
も同様です。 
・予約をするには、ポイントを購
入する必要があります。 
・予約に必要なポイント数は講
師のステータスによって異なり
ます。 
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【アコーディオンパネルの修正】 

（改善前） 

（改善後） 

（改善前） （改善後） 
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